
 
 
 
 
 

 
 
 

ALGEMENE VOORWAARDEN KTK B.V. (PER 01-01-2026) 
 
ALGEMEEN  
 
Artikel 1 – Definities 
In deze voorwaarden wordt verstaan onder: 
a) “Producten”: alle door KTK geleverde zaken, onderdelen en containers en persinstallaties; 
b) “Objecten”: producten en overige zaken die door KTK worden verhuurd; 
c) “Werkzaamheden”: het assembleren, monteren, opbouwen of bevestigen van containers en/of andere 
producten geschikt voor transport op vrachtwagens, chassis of andere voertuigen evenals het installeren 
van stationnaire persinstallaties; 
d) “Opdrachtgever”: iedere natuurlijke of rechtspersoon die handelt in de uitoefening van beroep of 
bedrijf, die met KTK een overeenkomst sluit betreffende verkoop, verhuur of service en/of 
onderhoudswerkzaamheden; 
e) “KTK”: de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid KTK B.V., statutair gevestigd te 
Almelo. 
 
Artikel 2 – Toepasselijkheid en rangorde 
1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, overeenkomsten en daaruit 
voortvloeiende rechtshandelingen tussen KTK en haar zakelijke afnemers, voor zover betrekking hebbend 
op verkoop, verhuur of service en/of onderhoud van producten. De toepasselijkheid van inkoop- of andere 
voorwaarden van de opdrachtgever wordt uitdrukkelijk uitgesloten. 
2. In geval van onderlinge tegenstrijdigheid tussen documenten geldt de volgende rangorde: 

a) de schriftelijke overeenkomst tussen partijen 
b) de orderbevestiging van KTK; 
c) de offerte van KTK; 
d) deze algemene voorwaarden. 

Bij verschil tussen de Nederlandse tekst van deze voorwaarden en een vertaling daarvan, prevaleert de 
Nederlandse tekst. 
 
Artikel 3 – Aanbiedingen en totstandkoming en beëindiging overeenkomst 
1. Alle aanbiedingen en offertes van KTK zijn geheel vrijblijvend. Een overeenkomst komt eerst tot stand 
door schriftelijke bevestiging door KTK dan wel door feitelijke uitvoering door KTK. Kennelijke vergissingen 
en/of fouten in aanbiedingen binden KTK niet. Offertes zijn geldig gedurende de daarin aangegeven 
termijn. Bij ontbreken van een geldigheidstermijn, zijn offertes 30 dagen geldig.  
2. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, kunnen overeenkomsten niet worden geannuleerd door 
Opdrachtgever.  
3. Bij niet-nakoming van de verplichtingen door opdrachtgever, is KTK gerechtigd de overeenkomst tussen 
partijen te ontbinden en/of schadevergoeding te vorderen van opdrachtgever. 
4. KTK is gerechtigd de overeenkomst met onmiddellijke ingang, geheel of gedeeltelijk, schriftelijk te 
ontbinden zonder rechterlijke tussenkomst en zonder tot enige schadevergoeding gehouden te zijn, 
indien opdrachtgever: 

o in staat van faillissement verkeert, surseance van betaling aanvraagt of verkrijgt; 
o zijn onderneming staakt of overdraagt; 
o onder beslag komt te staan dat de uitvoering van de overeenkomst belemmert. 

Ontbinding laat het recht van KTK op vergoeding van schade, kosten en gederfde inkomsten onverlet. 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 

Artikel 4 – Prijzen, prijsaanpassingen, betalingen en incasso 
1. Alle door KTK vermelde prijzen zijn exclusief btw en bijkomende kosten. Onder bijkomende kosten 
wordt o.a. verstaan: reis-, transport- en verblijfskosten tenzij anders overeengekomen. Dergelijke kosten 
komen voor rekening van opdrachtgever.  
2. KTK is gerechtigd haar prijzen aan te passen bij wijzigingen in kostprijsbepalende factoren, waaronder 
in ieder geval inbegrepen: inkoopprijzen, grondstofprijzen, valuta, transportkosten en 
overheidsmaatregelen. Indien een prijsverhoging plaatsvindt binnen drie maanden na het sluiten van de 
overeenkomst, heeft opdrachtgever het recht de overeenkomst schriftelijk te ontbinden. 
3. Betaling dient te geschieden binnen de (overeengekomen) betalingstermijn, bij gebreke waarvan de 
opdrachtgever zonder nadere ingebrekestelling in verzuim is. Is geen betalingstermijn overeengekomen, 
dan geldt een termijn van 14 dagen na factuurdatum. Bij niet-tijdige betaling is opdrachtgever wettelijke 
handelsrente en alle (buiten)gerechtelijke incassokosten verschuldigd.  
4. Opschorting door opdrachtgever is slechts toegestaan indien hiervoor een wettelijke grondslag is en tot 
het bedrag waarop het geschil betrekking heeft.  
5. Verrekening door opdrachtgever is niet toegestaan.  
 
Artikel 5 – Overmacht 
Indien KTK door overmacht verhinderd is haar verplichtingen na te komen, worden die verplichtingen 
opgeschort voor de duur van de overmachtstoestand. Onder overmacht verstaan partijen onder meer: 
natuurrampen, brand, pandemieën, overheidsmaatregelen, storingen in de energievoorziening, 
werkstakingen, ernstige transportmoeilijkheden en tekortkomingen van toeleveranciers. Indien de 
overmachtsituatie langer dan zes maanden duurt, kunnen beide partijen de overeenkomst zonder 
rechterlijke tussenkomst schriftelijk ontbinden zonder tot enige schadevergoeding gehouden te zijn. 
 
Artikel 6 – Aansprakelijkheid 
1. De aansprakelijkheid van KTK is steeds beperkt tot ten hoogste het factuurbedrag van de 
desbetreffende overeenkomst, danwel tot het bedrag dat haar (aansprakelijkheids)verzekeraar vergoedt 
indien dat lager is. KTK is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen gevolgschade, 
gemiste winst, gemiste besparingen en schade door bedrijfsstagnatie.  
2. Indien (onderhouds)werkzaamheden aan producten moeten worden uitgevoerd, is opdrachtgever 
ermee bekend dat dit (tijdelijke) stilstand van het werk kan veroorzaken. Alle schade als gevolg van 
stilstand van objecten, installaties of bedrijfsprocessen, waaronder begrepen productieverlies en 
winstderving, komt volledig voor rekening en risico van opdrachtgever. 
 
Artikel 7 – Persoonsgegevens en intellectuele eigendom 
KTK is gerechtigd verzamelde gegevens te gebruiken conform haar privacybeleid. Alle ontwerpen, 
tekeningen, berekeningen en documentatie blijven te allen tijde eigendom van KTK. Opdrachtgever 
verkrijgt slechts een niet-exclusief en niet-overdraagbaar gebruiksrecht voor het overeengekomen 
gebruik. Het maken van kopieën, verstrekken aan derden of commercieel gebruik anders dan 
overeengekomen, is niet toegestaan. 
 
Artikel 8 – Toepasselijk recht en forumkeuze 
Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing. Alle geschillen worden uitsluitend 
voorgelegd aan de bevoegde rechter van de rechtbank Overijssel, locatie Almelo. 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 

HOOFDSTUK I – VERKOOP  
 
Artikel 9 – Werkingssfeer 
Dit hoofdstuk is van toepassing op alle overeenkomsten inzake de verkoop van producten door KTK. 
 
Artikel 10 – Levering, montage en risico-overgang 
1. De levering vindt plaats conform hetgeen in de overeenkomst is bepaald. Opgegeven levertijden zijn 
indicatief en nimmer fatale termijnen. Overschrijding van een levertijd geeft opdrachtgever geen recht op 
schadevergoeding of ontbinding van de overeenkomst.  
2. Indien overeengekomen werkzaamheden bestaan uit montage of assemblage op een vrachtwagen, 
chassis of ander voertuig, draagt opdrachtgever zorg voor tijdige aanlevering van het voertuig in technisch 
deugdelijke en geschikte staat alsmede de juiste opbouwgegevens. Extra kosten en vertragingen als 
gevolg van ondeugdelijke, ongeschikte of niet-tijdig aangeleverde voertuigen komen volledig voor rekening 
van opdrachtgever.  
3. Levering en risico-overgang geschiedt op één van de navolgende wijzen, zoals gespecifieerd in de 
overeenkomst: 
A) Franco (franco huis of een andere overeengekomen plaats van bestemming): KTK draagt zorg voor het 
vervoer van KTK naar de overeengekomen plaats van bestemming binnen Nederland, op eigen kosten en 
voor eigen risico tot het moment van aflevering. Het risico voor verlies of beschadiging van de producten 
gaat over op de opdrachtgever zodra de producten op het overeengekomen afleveradres ter ontvangst zijn 
aangeboden. Artikel 12 lid 2 is onverkort van toepassing. 
B) Niet-Franco: KTK verzorgt, uitsluitend als service, het transport van de producten naar het door de 
opdrachtgever gewenste adres in Nederland, doch alle kosten en risico’s van vervoer, verzekering, 
uitvoer- en invoerformaliteiten en overige heffingen komen geheel voor rekening en risico van de 
opdrachtgever. Het risico gaat over op de opdrachtgever op het moment dat de producten door KTK aan 
de eerste vervoerder worden overgedragen, danwel aan de eerste vervoerder ter beschikking zijn gesteld. 
C) Af Fabriek: conform de meest recente definitie van “Af Bedrijf” in de Incoterms, op dit moment zijnde: 
de producten worden ter beschikking gesteld in een magazijn / ruimte aangewezen door KTK. Vanaf het 
moment van terbeschikkingstelling gaan alle risico’s voor verlies of beschadiging van KTK en alle daarmee 
samenhangende kosten (inclusief vervoer, verzekering, uitvoer- en invoerformaliteiten) over op de 
opdrachtgever. 
4. Is in de overeenkomst geen keuze gemaakt, dan geldt als leveringswijze “Af Bedrijf” 
 
Artikel 11 – Controle en klachtplicht 
Opdrachtgever is verplicht de producten onmiddellijk na levering te controleren. Zichtbare gebreken 
dienen binnen 48 uur na levering schriftelijk aan KTK te worden gemeld. Verborgen gebreken dienen 
binnen 14 dagen na ontdekking, doch uiterlijk binnen 6 maanden na levering, schriftelijk te worden 
gemeld. Bij gebreke van tijdige melding vervallen alle rechten van opdrachtgever ter zake. 
 
Artikel 12 – Garantie 
1. KTK verleent zes maanden garantie (ingaande vanaf de dag van levering) op de deugdelijkheid van de 
door haar geleverde producten en uitgevoerde werkzaamheden, tenzij uitdrukkelijk anders is 
overeengekomen. Garantie houdt in dat KTK op eigen kosten zorgdraagt voor herstel of vervanging (naar 
haar keuze) van een non-conform product. KTK is daarbij gerechtigd een redelijke bijdrage te vragen van 
de koper voor eventueel hieruit voortvloeiend voordeel voor de opdrachtgever (zoals een langere 
levensduur).  
2. Opdrachtgever is zich ervan bewust dat lakschade kan ontstaan tijdens transport. Bij lakschade komt 
opdrachtgever geen (wettelijke) garantierechten toe, tenzij lakschade duidelijk reeds voor transport 



 
 
 
 
 

 
 
 

aanwezig was (bewijslegging dienaangaande ligt bij opdrachtgever). KTK is alsdan wel gehouden deze 
zover mogelijk en binnen de grenzen van de redelijkheid bij te werken, op eigen kosten.  
3. De garantie geldt uitsluitend indien producten overeenkomstig de door KTK verstrekte instructies en de 
normale bestemming zijn gebruikt en onderhouden. Van garantie zijn uitdrukkelijk uitgesloten: slijtage- en 
verbruiksdelen, schade door onoordeelkundig gebruik, ondeugdelijke voertuigen, onjuiste instructie van 
opdrachtgever, wijzigingen door derden, externe invloeden en onvoldoende of ondeskundig onderhoud. 
Opdrachtgever kan na zes maanden na levering geen beroep meer doen op enig recht op grond van non-
conformiteit.  
 
Artikel 13 – Eigendomsvoorbehoud 
1. Alle door KTK geleverde producten blijven eigendom van KTK totdat opdrachtgever volledig aan zijn 
betalingsverplichtingen – inclusief rente en kosten - uit huidige en toekomstige overeenkomsten met KTK 
heeft voldaan. Zolang het eigendom niet op opdrachtgever is overgegaan, is opdrachtgever gehouden: 
a. de zaken zorgvuldig en als herkenbaar eigendom van KTK te bewaren; 
b. de zaken tegen gebruikelijke bedrijfs- en brandrisico’s te verzekeren en verzekerd te houden, en de 
polis op eerste verzoek ter inzage te geven; 
c. geen beschikkingshandelingen te verrichten anders dan in het kader van zijn normale 
bedrijfsuitoefening, met inbegrip van verwerking of doorverkoop.  
2. Zodra opdrachtgever in verzuim is met enige betalingsverplichting of anderszins tekortschiet in de 
nakoming van zijn verplichtingen, is KTK gerechtigd de geleverde maar niet (volledig) betaalde zaken terug 
te (doen) nemen. Opdrachtgever is gehouden KTK daartoe onbelemmerd toegang te verschaffen tot de 
plaats waar de zaken zich bevinden en verleent hierbij een onherroepelijke machtiging om de betreffende 
ruimten te betreden. De kosten die verband houden met de uitoefening van de rechten uit dit artikel, 
waaronder de kosten van demontage, vervoer en opslag, komen voor rekening van opdrachtgever, tenzij 
deze aantoont dat hij niet in verzuim is. 
 
Artikel 14 – Export- en sanctiewetgeving 
Opdrachtgever garandeert alle toepasselijke export-, douane- en sanctiewetgeving na te leven bij de 
afname, doorverkoop en het gebruik van de producten. Indien levering of uitvoering van de overeenkomst 
geheel of gedeeltelijk wordt verhinderd door toepasselijke sanctiewetgeving, exportrestricties of 
vergelijkbare overheidsmaatregelen, is KTK gerechtigd de overeenkomst zonder schadeplichtigheid 
geheel of gedeeltelijk op te schorten of te beëindigen. 
 
 
HOOFDSTUK II – VERHUUR  
 
Artikel 15 – Werkingssfeer 
Dit hoofdstuk is van toepassing op alle huurovereenkomsten ten aanzien van objecten die door KTK aan 
de opdrachtgever in het kader van verhuur ter beschikking worden gesteld. 
 
Artikel 16 – Beschikbaarstelling, risico en retournering 
De beschikbaarstelling van het object vindt plaats conform de huurovereenkomst. Het risico van verlies 
of beschadiging gaat over op opdrachtgever vanaf het moment van feitelijke terbeschikkingstelling aan 
opdrachtgever of aan een door opdrachtgever ingeschakelde derde partij (zoals een vervoerder). Het 
risico blijft bij opdrachtgever tot het moment van correcte retournering aan KTK. Opdrachtgever is 
gehouden het object bij einde huurperiode leeg, schoon en in dezelfde (technische) staat als bij aanvang 
te retourneren, behoudens normale slijtage. 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 

Artikel 17 – Indexering huurprijs 
1. KTK is gerechtigd de huurprijzen jaarlijks per 1 januari te indexeren overeenkomstig het door het 
Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS) gepubliceerde consumentenprijsindexcijfer (CPI) voor alle 
huishoudens (2015 = 100), of een daarvoor in de plaats tredende index. 
2. Een indexering van de huurprijs als bedoeld in lid 1 geeft huurder niet het recht de huurovereenkomst te 
ontbinden of op andere wijze te beëindigen. 
 
Artikel 18 – Gebruik, onderhoud en schade 
Opdrachtgever/huurder dient het object zorgvuldig en overeenkomstig de bestemming te gebruiken. Het 
is niet toegestaan het object zonder schriftelijke toestemming van KTK onder te verhuren of aan derden in 
gebruik te geven. Gedurende de huurperiode is opdrachtgever volledig verantwoordelijk voor het gebruik, 
onderhoud en het tijdig melden van gebreken of schade. Kosten van reiniging of herstel die het gevolg zijn 
van onoordeelkundig, onzorgvuldig of onjuist gebruik komen voor rekening van opdrachtgever. 
[Artikel 19 – Verzekering 
Opdrachtgever/huurder is verplicht het object gedurende de gehele huurperiode voor eigen rekening 
afdoende te verzekeren en verzekerd te houden tegen schade, verlies, diefstal en brand overeenkomstig 
wat in de branche gebruikelijk is. Op eerste verzoek overlegt huurder het bewijs van verzekering. Niet-
nakoming maakt de huurder volledig aansprakelijk voor iedere schade of verlies, behoudens opzet of 
bewuste roekeloosheid van KTK. 
 
Artikel 20 – Looptijd, verlenging en beëindiging 
1. De huurovereenkomst wordt aangegaan voor de in de huurovereenkomst genoemde initiële 
huurperiode. Indien de huurovereenkomst niet uiterlijk één maand vóór het einde van de lopende 
huurperiode door een der partijen schriftelijk wordt opgezegd, wordt de huurovereenkomst telkens 
stilzwijgend verlengd voor een aansluitende periode van één maand. 
2. Opzegging dient schriftelijk te geschieden met inachtneming van een opzegtermijn van één maand, 
gerekend tot het einde van de lopende huurperiode. 
 
Artikel 21 – Aansprakelijkheid opdrachtgever 
Gedurende de waarin het risico bij opdrachtgever ligt, zoals omschreven in artikel 16, is opdrachtgever 
aansprakelijk voor alle schade aan, verlies van of diefstal van het object, uitgezonderd normale slijtage en 
schade veroorzaakt door opzet of bewuste roekeloosheid van KTK. 
 
 
HOOFDSTUK III – SERVICE EN ONDERHOUD  
 
Artikel 22 – Werkingssfeer 
Dit hoofdstuk is van toepassing op alle overeenkomsten met betrekking tot werkzaamheden die worden 
uitgevoerd door of namens KTK. 
 
Artikel 23 – Omschrijving diensten 
1. Onder onderhoud wordt verstaan het periodiek controleren en beoordelen van objecten, gericht op het 
voorkomen van storingen en het in stand houden van een veilige en bedrijfszekere werking. Onder 
reparatie wordt verstaan het verhelpen van gebreken of storingen aan het object. Onder revisie wordt 
verstaan het herstellen en/of vervangen van onderdelen van het object als gevolg van slijtage. 
2. KTK voert werkzaamheden uit naar opdracht van opdrachtgever. Opdrachtgever is daarbij zelf 
verantwoordelijk voor het nagaan of de producten na uitvoering van de werkzaamheden (nog) voldoen aan 
de Wegenverkeerswet en/of andere voorschriften van overheidswege. Bij niet-voldoen aan dergelijke 
regels komt opdrachtgever ter zake geen rechten toe t.o.v. KTK.  



 
 
 
 
 

 
 
 

 
Artikel 24 – Uitvoering, planning en werktijden 
Werkzaamheden worden in beginsel uitgevoerd tijdens de reguliere werktijden van KTK. KTK streeft ernaar 
om binnen één werkdag na melding van een storing contact op te nemen met opdrachtgever. Indien 
opdrachtgever nadere of spoedeisende werkzaamheden verlangt buiten reguliere werktijden, kunnen 
daarvoor extra kosten in rekening worden gebracht. Overeengekomen termijnen zijn nimmer fatale 
termijnen. 
 
Artikel 25 – Medewerking opdrachtgever 
Opdrachtgever draagt zorg voor vrije en veilige toegang tot het object en verleent alle noodzakelijke 
medewerking voor een adequate uitvoering van de werkzaamheden. Eventuele kosten die KTK maakt ten 
gevolge van het niet-nakomen van deze verplichting, worden geheel doorbelast aan opdrachtgever. 
 
Artikel 26 – Meldplicht en uitsluitingen 
KTK staat in voor de deugdelijkheid van de door haar uitgevoerde werkzaamheden gedurende drie 
maanden na (afronding van) uitvoering. Opdrachtgever is verplicht storingen en schade aan het object 
onverwijld te melden aan KTK. Opdrachtgever komt geen rechten toe, indien gebreken of schade het 
gevolg zijn van: onoordeelkundig of oneigenlijk gebruik, het niet opvolgen van instructies van KTK, externe 
invloeden zoals brand, water, storm of vandalisme, dan wel aanpassingen of werkzaamheden door 
derden zonder voorafgaande toestemming van KTK.  
 
Artikel 27 – Vervanging onderdelen en afvalstoffen 
Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, worden alle in het kader van de werkzaamheden vervangen 
onderdelen eigendom van KTK op het moment van vervanging. Verwijdering en verwerking van 
afvalstoffen die voortvloeien uit de werkzaamheden vinden plaats conform de toepasselijke wet- en 
regelgeving. De hiermee samenhangende kosten komen uitsluitend voor rekening van opdrachtgever, 
tenzij schriftelijk anders overeengekomen.  
 


